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/2 qualidade

! de vida

/ Com a sustentabilidade no centro de
tudo o que fazemos, o nosso foco é
maximizar 0 N0sso impacto com o
objetivo de melhorar a qualidade de
vida.

7 Como uma empresa global, estamos
comprometidos com cinco valores
fundamentais: Pessoas em primeiro
lugar, Sucesso do cliente, Integridade,
Colaboragao e Sustentabilidade.

negocio da Arcadis (PGN) é desenvolver & - __.r|||:.;1'|'l'l"l e
e manter uma cultura onde estes \ T '-:-'." i

cinco valores fundamentais estejam na
| vanguarda de tudo o que fazemos.

O objetivo destes Principios gerais de

Integridade significa que trabalhamos
com os mais altos padroes

profissional e ético e estabelecemos a
confianca sendo abertos, honestos e
responsaveis. A integridade nao € uma
acao ou crenca — € o apice dos padroes
eticos que seguimos e CoOmo criaremaos
e manteremos um relacionamento
mutuo. E a realizacdo de nosso alto

i padrao de responsabilidade para

com Nnossos clientes, Nosso pessoal,
acionistas, parceiros comerciais,
sociedade e governos e a legislacao e a
cultura dos paises em que operamaos.
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A missao da Arcadis é gerar
resultados excepcionais e
sustentaveis para 0os nossos
clientes em recursos naturais

e construidos.

Como uma empresa global apaixonada por melhorar a qualidade

de vida e maximizar nosso impacto desenvolvendo solu¢des
sustentaveis de longo prazo, estabelecemos nos Principios Gerais de
Negdcios (PGN) nossas responsabilidades para com nossas pessoas,
clientes, acionistas, parceiros de negdcios, sociedade e governos.
Isso reflete nosso compromisso em cumprir as leis, regulamentos

e cultura dos paises em que operamos. Os Principios Gerais de
Negdcios aplicam-se a tudo o que fazemos e formam nosso cédigo
de conduta, orientando o comportamento que esperamos de todos
0s nossos colaboradores ao conduzir negécios em qualquer lugar do
mundo. Também esperamos que nossos parceiros de negdcios vivam
de acordo com esses principios ou equivalentes.

Acreditamos que nossos valores fundamentais compartilhados
garantem o cumprimento de nossa missao: Pessoas em
primeiro lugar, Sucesso do cliente, Integridade, Colaboragao e
Sustentabilidade. Estes valores sao a base de nossos Principios
gerais de negdcio.

Nosso comportamento cria a cultura de integridade e Compliance
de nossa organizacao e um futuro sustentdavel. Na Arcadis,
trabalhamos com os mais altos padrdes profissionais e éticos e
estabelecemos confianga sendo abertos, honestos e responsaveis.
Nossas equipes de gestdo tém a responsabilidade adicional de
liderar pelo exemplo, para garantir que todos os colaboradores
estejam cientes dos Principios Gerais de Negdcios e tomem as
decisdes certas de acordo com as orientagdes e o espirito desses
principios, criando uma cultura onde as pessoas sao apoiadas

a fazer a coisa certa. Nao esperamos que ninguém utilize

atalhos para economizar tempo, dinheiro ou cortar custos.

A aplicagao dos Principios Gerais de Negdcios é fortalecida

por um sistema abrangente de gestao de Compliance, que é
projetado para garantir que nossas pessoas compreendam e
confirmem que estdo agindo em conformidade com os principios.
Isso inclui a responsabilidade da gestao de fornecer aos nossos
colaboradores maneiras seguras de levantar preocupagdes

e relatar casos de ndo conformidade. Encorajamos nossas
pessoas a procurarem orientagdes de sua lideranga direta e
esperamos que elas denunciem a Arcadis suspeitas de ma
conduta ou violagoes dos Principios Gerais de Negécios.

Vejo isso como uma responsabilidade bastante pessoal e também
corporativa. Para mim, trata-se de ética: em primeiro lugar, falar
e agir; em segundo lugar, cuidar uns dos outros; e, em terceiro
lugar, defender uma abordagem ética em tudo o que fazemos.

Obrigado por seu compromisso pessoal e lideranga com a
integridade e Compliance. Isso é parte integrante da nossa

missdo de Melhorar a Qualidade de Vida para todos.

Alan Brookes
CEO, Arcadis NV
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios

Capitulo 2.1

Antissuborno e corrupcao

Fazemos negécios com a maxima integridade e
honestidade. Subornos, corrupcao ou propinas de
qualquer tipo sao inaceitaveis e ilegais.

Nao oferecemos, solicitamos, damos ou recebemos
qualquer suborno ou outros incentivos ilegais.

Os subornos podem incluir dinheiro, ofertas,
hospitalidade, despesas, favores reciprocos, propinas,
pagamentos de facilitagao/gratificagcao, ou contratos
de patrocinio.

A Arcadis proibe pagamentos de facilitacdo, mesmo
que a legislagao e os regulamentos locais os
permitam.

A concordancia com o suborno, mesmo se ao final
nao ocorrer e/ou ndo houver a troca de maos de
dinheiro ou outra compensagao, ja é o suficiente para
a caracterizagao de um delito penal.

Suas responsabilidades

Deve

(@ Permanecer alerta aos riscos de suborno e
corrupgao e educar-se para reconhecer sinais de
atividades corruptas.

(©) Completar a devida diligéncia em relacdo a
terceiros e garantir que disposi¢oes
antissuborno sejam incluidas nos contratos
quando apropriado.

(@ Se manifestar e relatar qualquer preocupacéo
que vocé tenha sobre conduta imprépria ou
atividade de corrupcgao.

(©) Caso seja obrigado a fazer um pagamento
porque realmente acredita que a sua vida,
integridade ou liberdade estd em risco, isto nao
é um pagamento de facilitacdo, mas deve ser
relatado como se fosse.

Isto se aplica a Arcadians em qualquer parte do
mundo, e a Nossos agentes, consultores, parceiros
comerciais, fornecedores e subcontratados.

Fazemos negécios com a maxima integridade
e honestidade. Nunca recorremos ao suborno,
COrrupgao ou propinas.

Vocé é responsavel por compreender e cumprir com
a nossa Norma especifica anticorrupgao (Specific
Anti-Corruption Standard, SACS) e por se educar
para reconhecer sinais de atividades corruptas e se
manifestar contra elas.

Nao deve

® Nao deve aceitar ou tolerar qualquer forma de
suborno ou corrupcao.

® Nao deve oferecer, pagar, fazer, buscar ou
aceitar um pagamento pessoal, propina
secreta ou favores, incluindo presentes,
hospitalidade ou entretenimento (ou um
beneficio de qualquer tipo) em troca de
tratamento favordvel ou para obter uma
vantagem comercial (ou qualquer coisa que
possa ser interpretada como tal).

® Nao deve fazer um pagamento a terceiros se
vocé souber ou suspeitar que eles podem usar
ou oferecer algum ou todo o pagamento, direta
ou indiretamente, como suborno.

® Nao deve permitir que outros se envolvam em
atividades em seu nome que vocé mesmo nao
possa fazer, pois a Arcadis pode ser
responsabilizada por ma conduta cometida por
terceiros em seu nome.

Estao disponiveis mais informagdes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade, Normas especificas anticorrupcdo (Specific Anti-Corruption Standard, SACS), Politica
local antissuborno e de corrupgao, Codigo global de conduta do fornecedor, Linha de integridade da Arcadis para Arcadians

(anénima)

Definigoes

Suborno ou propina pode incluir oferta, promessa, doagao ou recebimento de um pagamento ou outra vantagem a um
funcionario (publico) ou a uma pessoa ou entidade privada para influenciar indevidamente decisdes governamentais ou
comerciais, incluindo procedimentos de selegao e decisdes de concessao. Qualquer tipo de propina é inaceitavel.

Pagamentos de facilitagdo ou gratificagoes sao pequenas quantias pagas a um funcionario (publico) para o encorajar a
iniciar ou agilizar a execugdo de uma “agdo de rotina” que ele ja é obrigado a fazer, por exemplo, a emissao de um visto, uma
permissao ou documentos de concurso.

Principios gerais de negécio da Arcadis - Publico
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios

Capitulo 2.2

Donativos e hospitalidade

Deve-se ter cuidado ao dar, prometer ou receber
donativos, bebidas, refei¢cdes e outros tipos de
hospitalidade, para ou de clientes, fornecedores,
contatos comerciais e funcionarios (publicos),
especialmente durante momentos em que
decisdes comerciais importantes estao sendo
tomadas, pois podem ser consideradas, em
determinadas circunstancias, como formas

de suborno ou influéncia indevida.

Arcadians podem dar ou receber donativos e
hospitalidade de valor reduzido e raramente, no
decorrer normal dos negdcios, e sempre sujeitos a
aprovagoes locais. No entanto, isso nunca podera ser
feito, ou visto como feito, na expectativa de algo dado
em troca ou em circunstancias que comprometam
sua capacidade de tomar decisdes comerciais
objetivas e justas, tanto no momento como no futuro.

Suas responsabilidades

Deve

(© Estar ciente e cumprir com os valores locais e
limites de frequéncia aceitaveis, bem como
quaisquer outros requisitos em sua politica local
de donativos e hospitalidade.

(© Considerar sempre se vocé se sente confortavel
em contar a outras pessoas sobre a oferta,
promessa ou aceitagao desse donativo ou
dessa hospitalidade. Pense: como eu me sentiria
se isso estivesse na primeira pagina do jornal do
dia seguinte?

(@ Avaliar se oferecer ou aceitar o donativo ou a
hospitalidade pode comprometer, ou parecer
comprometer, a sua integridade e objetividade
no desempenho de suas fungdes ou causar ou
parecer causar um conflito de interesses.

(©) Obter aprovacao prévia da administracéo local
para donativos e hospitalidade acima do valor
local e/ou dos limites de frequéncia. Deve-se
tomar cuidado se estiverem envolvidos viagens,
acomodagdes noturnas ou funcionarios
(publicos). Em caso de duvida, entre em contato
com o seu compliance officer para que definam
uma abordagem adequada.

(© Manter um registro de auditoria da aprovacao
local obtida para donativos e hospitalidade
acima do valor e/ou limites locais.

Funcionarios publicos

Quando funcionarios (publicos) estao envolvidos

na oferta, promessa ou recebimento de donativos e
hospitalidade, vocé deve ter cuidado especial, pois os
funcionarios (publicos) estdo frequentemente sujeitos
a maiores restrigoes, legislagdes e regulamentos.

Familiares

Quando familiares ou amigos préximArcadians
estdo envolvidos na oferta, na promessa ou no
recebimento de donativos e hospitalidade, vocé deve
ter cuidado especial e sempre obter a aprovacao da
administragao local com antecedéncia. Donativos

e hospitalidade devem ser oferecidos somente por
razdes comerciais de boa-fé.

Nao deve

® Nao deve oferecer, prometer ou aceitar
donativos ou hospitalidade durante o tempo em
que decisdes comerciais importantes sao
tomadas, tais como uma pré-qualificacdo,
processo de licitagdo, acordos de (ndo) execugdo
ou resolucao de um litigio.

® Nao deve tentar dividir ou disfarcar o valor e/ou
frequéncia do(s) donativo(s) e hospitalidade ou
aceitar qualquer coisa entregue em sua casa ou
de seus familiares.

® Nao deve oferecer, prometer ou aceitar
donativos ou hospitalidade sob a forma de
dinheiro ou equivalentes (tais como vales-
presente, cartdes, uso de uma casa de férias ou
descontos).

® Nao deve aceitar ou dar donativo(s) ou
hospitalidade que sejam indecentes ou que
violem qualquer legislagao local, regulamento,
regra ou as normas/cédigo de conduta da
organizagao do destinatario.

Estao disponiveis mais informagoes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade, Politica local de donativos e hospitalidade, Linha de integridade da Arcadis para Arcadians

(anénima)

Definigoes

Funcionario publico ou funcionario é um colaborador ou funciondrio de uma organizagao (internacional) publica, governo
ou entidade governamental que desempenha uma fungao publica, sendo ou ndo empregado, secundarizado, autdnomo,
eleito ou nomeado. Por exemplo, quando um servigo publico é terceirizado a um contratante de privacidade, tal contratante
poderia ser considerado como “funciondrio publico”, assim como membros de partidos politicos ou candidatos a cargos
politicos poderiam ser considerados como funcionarios do governo.

Pouco frequente significa 2-3 vezes por ano.

Principios gerais de negécio da Arcadis - Publico
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios

Capitulo 2.3

Conflicts of interest

Um conflito de interesses surge quando seus
interesses pessoais ou financeiros, atividades ou
relacionamentos interferem, ou correm o risco de
interferir, em sua capacidade de tomar decisdes nos
melhores interesses da Arcadis ou de nossos clientes.

Empregos/atividades externos

Arcadians estao autorizados a se envolver em
trabalho externo ou ocupar outros cargos, sujeito

a aprovagao prévia de seu gerente de linha e (caso
apropriado para garantir que ndo haja conflito) de seu
Compliance Officer local. A aprovagao sé serd negada
se a Arcadis tiver razdes objetivas para o fazer.

Contratacao de funcionarios publicos

Quando vocé ou familiar préxima tiverem sido
empregados por uma organizagao publica ou
relacionada com o governo nos ultimos 2 anos, isto
deve ser divulgado e requer revisao e aprovagao antes
da contratagao.

Membros do conselho

Arcadians sao obrigados a obter a aprovagao local
de seu gerente de linha antes de servir em qualquer
conselho ou aceitar um cargo de diretor, incluindo
diretorias sem fins lucrativos e comunitarias. A
aprovacao so sera negada se a Arcadis tiver razbes
objetivas para o fazer.

Suas responsabilidades

Deve
(© Agir sempre no melhor interesse da Arcadis.

(©) Evitar situagdes em que seus interesses pessoais
ou profissionais (incluindo os de seus familiares
préximos) possam entrar em conflito com a sua
capacidade de atuar no melhor interesse da
Arcadis ou de seus clientes.

(@ Informar ao seu gerente ou ao Compliance
Officer local sobre qualquer conflito de interesse
real ou percebido, incluindo qualquer interesse
pessoal ou profissional que vocé ou seu familiar
proximo possam ter em qualquer cliente,
concorrente, parceiro de negécios ou fornecedor
da Arcadis.

(©) Ter cuidado e procurar aprovagao prévia local ao
aceitar compromissos externos, tais como servir
em um conselho de administragao ou outro
emprego fora da Arcadis.

Tenho um conflito de interesses?

Para determinar se vocé tem um conflito de
interesses que deve ser divulgado para aprovacao de
seu gerente de linha ou do Compliance Officer local,
pergunte a si mesmo:

e Eu, ou meus familiares préximos, nos
beneficiamos do meu envolvimento nesta
situacao?

» A minha participagdo nesta atividade poderia
interferir na minha capacidade de fazer o meu
trabalho?

» Asituagdo estd me fazendo colocar meus préprios
interesses a frente dos da Arcadis?

Em caso de duavida, consulte sempre o seu gerente
de linha ou o Compliance Officer local para obter
orientacgao. Atualize a empresa de quaisquer
mudangas uma vez que a aprovagao seja concedida.

Nao deve

® Nao deve se colocar em uma posigdo na
qual ndo possa ser objetivo, por exemplo
supervisionar um membro familiar préximo
ou fazer negécios com uma empresa onde
trabalham ou da qual sdo parcial ou
totalmente proprietarios.

® Nao deve solicitar, aceitar ou receber qualquer
taxa pessoal, comissdo ou outro beneficio por
apresentar ou indicar qualquer cliente ou
fornecedor da Arcadis a terceiros..

(® Nao deve utilizar recursos ou tempo da Arcadis
para realizar um trabalho para outro(s)
empregador(es) ou realizar qualquer negécio
externo durante o hordrio de trabalho paraa
Arcadis.

® Nao deve continuar quando souber ou no tiver
a certeza se surgiu ou se pode surgir uma
situagdo de conflito de interesses.

Estao disponiveis mais informagoes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade, Politica global de conflito de interesses, Orientacdo sobre contratos publicos e contato

com funcionarios publicos, Politica local de conflito de interesses, Politica global de recrutamento, Linha de integridade da

Arcadis para Arcadians (anénima).

Definigoes

Familia préxima inclui membros familiares diretos, como pais, conjuge, filhos e irmaos.

Principios gerais de negécio da Arcadis - Publico
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios

Capitulo 2.4
Antilavagem de dinheiro

Antilavagem de dinheiro se refere as leis,
regulamentos e procedimentos destinados a
impedir que as pessoas disfarcem ou ocultem

as origens dos fundos obtidos ilegalmente, de
modo que esses fundos parecam ser rendimentos
legitimos provenientes de fontes legitimas.

Cumprimos com as leis aplicaveis de combate

a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
contraterrorismo. Aceitamos somente fundos

de fontes legitimas e tais fundos nao serao
utilizados pela Arcadis em violagao as leis
antissuborno, anticorrupgao e antilavagem

de dinheiro aplicaveis. Conduzimos negdcios
somente com terceiros de boa reputagao, incluindo
clientes, fornecedores ou parceiros comerciais

que fazem negécios de forma legitima.

Todos nés devemos permanecer atentos a
quaisquer atividades incomuns ou suspeitas
que possam ser indicadores de lavagem

de dinheiro, como por exemplo:

Suas responsabilidades

Deve

(©) Seguir os requisitos de devida diligéncia de
terceiros antes de iniciar um novo vinculo com
um cliente ou outro terceiro, para que saibamos
com quem estamos fazendo negdcios e
monitorar ao longo do tempo.

(@ Relatar conhecimento ou suspeita que vocé
possa ter sobre conduta indevida ou atividades
incomuns ou suspeitas, tais como grandes
pagamentos em dinheiro ou propostas para
fugir de impostos, o que pode indicar atividade
criminosa como lavagem de dinheiro, ao seu
Compliance Officer para que medidas
adequadas possam ser tomadas.

* Acordos com terceiros que nao parecem ter
uma légica e objetivo comerciais claros

» Envolvimento de um terceiro que nao parece
ter a experiéncia e o histérico adequados para
a prestacgao dos servigos que esta oferecendo
ou cuja verdadeira propriedade nao esta clara

» Pagamentos feitos ou recebidos de paises nao
relacionados com a transagao ou considerados
paraisos fiscais ou jurisdi¢cdes offshore

» Tentativas de fazer pagamentos
em dinheiro ou equivalente

» Pagamentos feitos por um terceiro ndo
envolvido no contrato ou em uma conta
que ndo seja a conta comercial habitual.

Nao deve

® Nao deve lidar intencionalmente com
criminosos, suspeitos de crimes ou com os
produtos do crime.

® Nao deve facilitar a aquisi¢ao, propriedade ou
controle de propriedade criminosa ou ocultar
sua origem ou natureza.

® Nao deve facilitar direta ou indiretamente a
evasdo fiscal por parte de terceiros.

® Nao deve concordar em fazer pagamentos a
qualquer pessoa em dinheiro, a entidades
offshore, ou a nUmeros de contas nao
verificadas.

Estao disponiveis mais informagoes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade, Normas especificas anticorrupcao (Specific Anti-Corruption Standard, SACS), Norma

sobre paises e individuos restritos, Norma de parcerias com terceiros, Principios fiscais globais, Procedimento de dendncia e

tratamento de problemas do PGN, Linha de Integridade da Arcadis para Arcadians (anénima).

Definigoes

Produto do crime é o termo dado a dinheiro ou bens adquiridos por criminosos durante a atividade criminosa.

O financiamento do terrorismo envolve a solicitagdo, coleta ou disponibilizagao de fundos com a intengdo de que eles
possam ser usados para apoiar atos ou organizagdes terroristas. Os fundos podem provir tanto de fontes legais como
ilicitas. O financiamento do contraterrorismo se refere a leis, regulamentos e procedimentos destinados a combater o

financiamento do terrorismo.

Principios gerais de negécio da Arcadis - Publico
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios Indice
Capitulo 2.5

Concorréncia leal

As leis de concorréncia, também conhecidas como mercado ou de clientes, restricdes de producao ou
leis antitruste, procuram proteger clientes, empresas capacidade, manipulagao de licitagoes e licitagdes
e consumidores, promovendo uma concorréncia livre colusivas e outros comportamentos de cartel.

e leal entre as empresas do mercado. » Trocar informagdes comercialmente sensiveis

Apoiamos o principio da livre iniciativa e da direta ou indiretamente (por meio de terceiros)
concorréncia sem restrigdes como base para a com os concorrentes.
administragao de nosso negécio e observamos a « Abuso do poder de mercado.

legislacao e as normas de competicao vigentes. . ~ . .
» Falha na notificacdo de transa¢des que precisam

Esperamos que Arcadians desempenhem seu papel ser notificadas as autoridades de concorréncia.
no combate as praticas anticompetitivas.

Empreendimentos conjuntos planejados (pontuais,
estruturais, com concorrentes, com parceiros de

* Acordos ou entendimentos anticompetitivos, tais  ecossistema etc.) estdo sujeitos a revisio prévia por
como fixagdo de pregos, compartilhamento de parte da equipe juridica.

Estas praticas incluem:

Suas responsabilidades

Deve Nao deve

(@ Usar linguagem clara, verdadeira e apropriada ® Nao deve discutir estratégias comerciais, preco
em todas as comunicagdes e representagdes ou termos de negécio com concorrentes, seja
(incluindo e-mails e outras mensagens escritas formal ou informalmente.

ou verbais) com os requisitos da lei de
concorréncia em mente para evitar o risco de
que suas intencdes sejam mal interpretadas.

® Néo deve compartilhar ou receber informagoes
sensiveis a concorréncia, tais como termos
confidenciais de licitagdo ou proposta com

(© Recusar participar de quaisquer discussdes com concorrentes, bem como outras partes externas
concorrentes sobre pregos, clientes, ndo autorizadas a receber tais informagdes ou
fornecedores, producdo/capacidade e termos usar informagodes de concorréncia sensiveis
contratuais sem antes solicitar a aprovagao da relacionadas a um processo de licitagdo préximo
equipe juridica. OU em curso.

(©) Deixar as reunides do setor ou outros eventos (® Nao deve concordar, formal ou informalmente,
formais ou informais e ndo participar se com concorrentes ou terceiros a se recusar a
surgirem questdes sensiveis do ponto de vista negociar com um cliente ou fornecedor nem
competitivo. Certifique-se de que a sua saida é a dividir ou alocar trabalho, clientes ou
indicada e informe imediatamente o compliance mercados ou restringir ou limitar a produgao
officer local. ou capacidade.

(©) Comunicar ao seu Compliance Officer qualquer (® Nao deve optar por retirar uma proposta,
preocupagao que vocé tenha sobre conduta apresentar uma proposta artificial ou ndao
imprdpria, qualquer suspeita de qualquer apresentar uma proposta de forma a influenciar
pratica potencialmente anticoncorrencial ou o resultado de um processo de licitagao.
se vocé tiver duvidas Se as praticas sdo ou
nao legais

(@ Cumprir os requisitos locais relacionados
as leis de concorréncia, incluindo requisitos
de preenchimento.

Estao disponiveis mais informagoes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade (link), Orientacdo global sobre direito da concorréncia (link)

Definigoes

Informagoes sensiveis a concorréncia: isto inclui, mas ndo se limita a, quaisquer pregos reais ou pretendidos e elementos
de prego (tais como custos base, extras, descontos, condigdes de pagamento), outras propostas de projeto ou termos
contratuais (tais como escopo e clausulas de responsabilidade), planos comerciais ou outros planos estratégicos e/ou outras
informagdes comerciais sensiveis relacionadas a clientes ou fornecedores individuais, conhecimento secreto que nao seja
ainda do dominio publico.

Concorrente: concorrente real ou potencial. Uma empresa é considerada concorrente se estiver ativa no mesmo mercado
relevante que a Arcadis. Uma empresa é tratada como um concorrente potencial da Arcadis se, no caso de um pequeno,
mas permanente, aumento dos precos relativos, for provavel que a primeira, dentro de um periodo de tempo relativamente
curto (que pode ser de alguns anos), empreenda os investimentos adicionais necessarios ou outros custos de mudanga
necessarios para entrar no mercado relevante no qual a Arcadis esta ativa.
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Capitulo 2 - Como realizamos negécios

Capitulo 2.6

Sangodes e conformidade comercial

As leis que regulam o comércio sao complexas. Onde
quer que fagamos negdcios, a Arcadis conduz seus
negdcios em conformidade com todas as leis que
controlam a importagao, a exportagao e o comércio
geral de bens, tecnologia, incluindo software,
transagdes ou outros negdcios com terceiros.

As sangoes sao leis que proibem ou restringem

a Arcadis de fazer negécios com certos paises,
organizagdes ou individuos para proteger a
seguranga nacional e os interesses da politica
externa. Essas proibi¢des e restricdes visam
geralmente impedir o comércio e a cooperagao
com regimes que regem esses paises ou certas
pessoas ou entidades importantes desses paises.

A Conformidade comercial, também chamada de
controles de exportagao, consiste em proibi¢oes
ou limitagdes comerciais colocadas pelos governos
para controlar a exportagao de material sensivel de
um pais para outro. Muitas vezes, uma autorizagao
ou licenca deve ser obtida antes da exportagao. Os
controles de exportagao geralmente se aplicam

a transferéncia de certos bens, equipamentos,
tecnologia e software entre paises e ao uso final
de um produto ou projeto. As restricdes podem
depender do uso final ou do usudario final.

Suas responsabilidades

Deve

(©) Lembrar-se de verificar frequentemente a lista
de excluidos e a lista de restritos na Norma
sobre paises e individuos restritos, ja que os
paises e os individuos amplamente sancionados
mudaram varias vezes nos ultimos anos.

(©» Quando sua busca ou seu projeto estiver
relacionado a um pais, entidade ou individuo
restrito, vocé deve solicitar a pré-aprovagao da
equipe de administracao, legal e de risco,
usando o “Formulario de submissao: projetos
em paises restritos”, encontrado na Estrutura de
risco e controle da Arcadis (ARC) e monitorar
posteriormente para garantir que eles nao
estejam nas listas de sangoes.

(©) Estar atento aos controles de exportagao ao
transferir mercadorias, equipamentos,
tecnologia ou software entre paises e contatar
sua equipe juridica local antes de prosseguir.

(©) Ponderar cuidadosamente antes de levar
materiais sensiveis para o exterior, inclusive em
seu laptop, ou acessar sistemas exteriores (fora
do local de trabalho normal).

Violagdes de sangdes ou controles de exportagao
podem ter grandes consequéncias para a Arcadis
(e para vocé), incluindo processo (criminal),
multas substanciais, prisdo de lideres/pessoas
importantes, exclusao e denuncia e divulgacao.

Para ajudar o nosso pessoal a explorar este
tépico complexo, a Arcadis forneceu uma lista

de excluidos e uma lista de restritos na “Norma
sobre paises e individuos restritos”. A Arcadis

nao permite que Arcadians prestem servigos ou
vendam produtos, incluindo software, em paises
que estao na lista de excluidos. Para realizar
negdécios em um pais restrito é necessario obter a
aprovacao prévia das equipes de administracao,
legal e de risco usando o “Formulario de submissao:
projetos em paises restritos”, encontrado na
Estrutura de risco e controle da Arcadis (ARC).

Nao deve

® Nao deve realizar negécios em paises da lista de
excluidos ou com entidades ou individuos
presentes nas listas de sangdes.

® Nao deve esquecer de monitorar sua busca ou
seu projeto sobre qualquer mudanga em relagao
a paises, entidades ou individuos restritos.

Estao disponiveis mais informagoes para Arcadians na Intranet da Arcadis

Sistema de gestao de conformidade, Norma sobre paises e individuos restritos, Formuldrio de submissdo: projetos em paises

restritos na Estrutura de Risco e Controle da Arcadis (ARC)

Definigoes

As leis de Conformidade comercial (também chamadas de controles de exportagao) impoem limitagdes a transferéncia
de certos bens, equipamentos, tecnologia e software entre paises.
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