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DOEL

Nauwe afstemming van Inkoop met de kernwaarden van Arcadis. Deze waarden —
mensen eerst, klantsucces, integriteit, samenwerking en duurzaamheid — zijn
fundamenteel voor onze manier van werken. Het doel van dit beleid is om de
belangrijkste principes van inkoop bij Arcadis uiteen te zetten.

TOEPASSINGSGEBIED

Het doel van deze Beleidsverklaring is het bevestigen van onze ambitie om op het
gebied van overheidsopdrachten voor de levering van diensten en/of goederen voor
of namens Arcadis NV en haar dochterondernemingen, met betrekking tot:

1. Arcadis wanneer deze namens zichzelf optreedt (indirecte inkoop)
2. Een klant van Arcadis wanneer Arcadis optreedt namens de klant (directe
inkoop)
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BELEIDSVERKLARING WERELDWIJDE INKOOP

INLEIDING

Arcadis is in 1888 opgericht vanuit een baanbrekend idee: het terugwinnen van heidevelden
in Nederland voor een betere levenskwaliteit. Sindsdien hebben onze mensen over de hele
wereld projecten geleid die de grenzen van duurzaamheid hebben verlegd en positieve
gevolgen hebben gehad voor het milieu en de samenleving.

Arcadis streeft naar duurzame toeleveringsketens die mogelijk worden gemaakt door digitale
hulpmiddelen, ondersteund door een duidelijk beleid en bekrachtigd door beste praktijken,
waardoor ze een belangrijke factor zijn voor succes.

Onze inkoopambitie wordt geleid door de Arcadis Algemene bedrijfsprincipes (AGBP,
General Business Principles), het Arcadis-beleid inzake duurzaamheidsbeleid (Sustainability
Policy) en het Arcadis-beleid inzake mensenrechten- en arbeid (Human Rights and Labor
Palicy), waarin de kernwaarden van Arcadis op het gebied van integriteit, duurzaamheid en
'mensen eerst' nader zijn uitgewerkt.

Dit wereldwijde inkoopbeleid is van toepassing op alle aankopen van goederen en diensten
door Arcadis, hetzij namens een klant (directe inkoop), hetzij namens zichzelf (indirecte
inkoop).

Bestuur

Onze CIO is primair verantwoordelijk voor onze inkoopbenadering, waarbij de uiteindelijke
verantwoordelijkheid bij de CEO en onze Raad van Bestuur ligt.

Er zijn twee belangrijke gebieden in onze bedrijfsvoering waar we duurzame
inkoopresultaten kunnen boeken: (1) duurzame toeleveringsketens en (2) strategische
inkoop.

DUURZAME TOELEVERINGSKETENS

Arcadis zet zich in voor de ontwikkeling van innovatieve oplossingen die de planeet
beschermen en een duurzame wereld bevorderen, vandaag en voor toekomstige generaties.
Het is onze ambitie om de positieve impact op de samenleving te maximaliseren via de
projecten die we uitvoeren voor onze klanten, in onze eigen bedrijfsvoering, en door onze
mensen mondiger te maken en de gemeenschappen waar wij wonen en werken te
betrekken. Dit geldt ook voor onze inkoopbenadering.

«  We streven ernaar duurzaamheids- en innovatiegerelateerde eisen toe te passen op
goederen en diensten die we kopen.

+  We verwachten van onze leveranciers dat ze hun activiteiten uitvoeren op een
ecologisch, sociaal en economisch verantwoorde manier en in overeenstemming met de
toepasselijke wetgeving van de landen waarin ze actief zijn.
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+  We verwachten van onze leveranciers dat ze goederen en diensten leveren die
ecologisch, sociaal en economisch verantwoord zijn.

- We werken met onze Wereldwijde gedragscode voor leveranciers (Global Supplier Code
of Conduct), waarin de normen van Arcadis op het gebied van bedrijfsprincipes en
duurzaamheidseisen aan onze leveranciers worden uiteengezet.

- We streven naar samenwerking met leveranciers die onze kernwaarden Mensen eerst,
Klantsucces, Integriteit, Samenwerking en Duurzaamheid onderschrijven en die dezelfde
of soortgelijke principes hanteren voor hun eigen leveranciers.

- We omarmen en bevorderen een gezamenlijke benadering met leveranciers voor
innovatieve en duurzame oplossingen.

+ We evalueren en volgen de prestaties van leveranciers om mogelijkheden tot
verbetering en mogelijke niet-naleving van onze bedrijfsprincipes, zoals uiteengezet in
onze Gedragscode voor leveranciers, op te sporen.

« We zullen onze invioed op onze leveranciers aanwenden en een gezamenlijke oplossing
zoeken in geval van niet-naleving van onze bedrijfsprincipes zoals uiteengezet in onze
Gedragscode voor leveranciers.

+ We verwachten van onze leveranciers dat ze deze overtredingen voorkomen,
aanpakken of verhelpen en Arcadis zal de relatie be&indigen met leveranciers waarmee
we geen overeenstemming kunnen bereiken over een oplossing.

- We moedigen eerlijke en transparante concurrentie aan bij de aankoop van goederen en
diensten.

- We tolereren geen enkele vorm van corruptie, omkoping, het faciliteren van betalingen of
fraude.

+ We vermijden belangenconflicten tussen persoonlijke en professionele relaties. Dit
omvat financiéle belangen in, of zeggenschap over leveranciers, of andere
verbintenissen met concurrenten van Arcadis, klanten of anderszins. Naast de in de
AGBP vastgelegde integriteitsverplichtingen, bevatten de Specifieke anticorruptienormen
(Anti-Corruption Standards) van Arcadis strenge eisen met betrekking tot geschenken en
gastvrijheid en betalingen aan derden.

STRATEGISCHE INKOOP

We halen voortdurend waarde uit onze inkoopbenadering door onze procesnormen en
digitale hulpmiddelen verder te ontwikkelen die de afstemming met andere bedrijfsfuncties
van Arcadis mogelijk maken.

+ We ondersteunen de interne en externe klanten van Arcadis bij het verkrijgen van
duurzame waarde voor hun geld door middel van marktverkenning en risico- en
kansenanalyses met speciale aandacht voor innovatieve oplossingen.

+ We streven naar de beste waarde door eerlijke en concurrerende biedingseisen.

- We voeren zorgvuldig onderzoek uit op leveranciers, inclusief (pre-)kwalificatieprocessen
die duurzaamheid, integriteit, mensenrechten, arbeidsomstandigheden, gezondheid,
veiligheid en financiéle stabiliteit controleren.
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Dit beleid is ontwikkeld door het wereldwijde leiderschap van Arcadis om onze inkoopambitie
te documenteren. De strategieén en strategische doelen van Arcadis worden bepaald door
dit beleid en er worden middelen beschikbaar gesteld om deze ambitie te ondersteunen. We
erkennen dat de primaire verantwoordelijkheid voor de succesvolle implementatie van dit
beleid ligt bij het Arcadis Executive Leadership Team. We erkennen echter ook dat echt
succes zal worden ondersteund door de inzet van onze werknemers en onze leveranciers
voor duurzame toeleveringsketens.

In de geest van voortdurende verbetering wordt ons inkoopprogramma en deze
beleidsverklaring om de twee jaar herzien.

Bij Arcadis creéren we een duurzamere wereld, nu en voor de volgende generatie.

September 2021
Peter Oosterveer
Chief Executive Officer en voorzitter van de Raad van Bestuur
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