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Trends urbaner
Mobilitat

Digitalisierung, automatisierte Fahrzeuge
und Elektrifizierung verandern nicht

nur den Mobilitatsraum - sie konnen als
Ausgangspunkt fur eine Neue Mobilitat
betrachtet werden.

Bei der Entwicklung des Mobilitdatsbereichs stehen wir vor
der Herausforderung, Uberlastete Verkehrssysteme und
notwendige Malnahmen zum Klimaschutz in Einklang zu
bringen. Die Mobilitat der Zukunft muss nachhaltig, sicher,
komfortabel und inklusiv sein. Arcadis arbeitet in Stadten auf
der ganzen Welt an der Verbesserung der Lebensqualitat
durch die Schaffung einer vernetzten und nachhaltigen
Mobilitat, die bestehende Infrastrukturen mit neuen und
innovativen Technologien verbindet. Im Grundsatz wird
unsere Arbeit dabei von den grofRen Trends gepragt, die
urbane Mobilitat aktuell und in naher Zukunft beeinflussen.




Da sich unsere Wahrnehmung hin zu
einer ganzheitlichen Betrachtung der
Mobilitat verschiebt, wird der offentliche
Personennahverkehr (OPNV) eine noch
zentralere Position einnehmen. Ihm
kommt eine entscheidende Rolle zu,
vor allem was Mobilitatsangebote fir
Pendler:iinnen angeht - ein bedeutendes
Element zur Erreichung stadtischer
Nachhaltigkeitsziele. Investitionen in
den Ausbau und die Modernisierung des
OPNV kénnen helfen, die Akzeptanz
und Attraktivitat der Angebote zu
steigern. Verkehrsunternehmen spielen
dabei eine entscheidende Rolle: Sie
bieten intermodale, hoch frequentierte
und leistungsfahige Dienste in

dichten urbanen Korridoren an und
konnen in Zukunft Verbindungen auf
der ersten und letzten Meile durch
vollautomatisierte und autonome
Shuttles aufbauen.

Das verstarkte Aufkommmen vernetzter
Mobilitatsdienste verandert die
Sichtweise und das Verhalten der
Nutzer:innen, weg vom “Haben” hin
zum “Teilen” und damit zu einem
multimodalen Verkehrssystem. Stadte
experimentieren mit neuen Richtlinien,
Programmen und Partnerschaften

zur Forderung der Sharing-Mobilitat.
Mikromobilitatsanbieter treten als neue
Marktteilnehmer auf, und Mobility-as-a-
Service-Plattformen konzentrieren sich
auf ein vollstandig integriertes Angebot
verschiedener (Transportmittel-)
Anbieter. Ein einziges Abonnement
bietet Zugang zu einer Reihe von
Mobilitatsoptionen, um unsere
intermodale Fortbewegung zu planen.

Die jliingste Herausforderung fiir die
urbane Mobilitat und die Resilienz der
Stadte ist die anhaltende Pandemie.
Lockdowns und Sicherheitsmalnahmen
beeinflussen das Mobilitatsverhalten,
was sich in der riickldaufigen Nutzung
offentlicher Verkehrsmittel, bedingt
durch das Bediirfnis nach sozialer
Distanzierung zeigt. Aufgrund von
Lockdowns und Mobilem Arbeiten
stehen auch viele Privatfahrzeuge still,
auch wenn sie ein sicheres Element
fur die Einhaltung sozialer Distanz
darstellen. Aktive Mobilitats- und
Sharing-Optionen wie E-Scooter

und Bike-Sharing werden verstarkt
nachgefragt und genutzt. Es

stellt sich die Frage, wie sich unser
Mobilitatsverhalten weiterentwickeln
und in der Zeit nach der Pandemie eine
“Neue Normalitat” schaffen wird.

Die Einflihrung von Mobility Hubs

mit Sharing-Angeboten (Fahrrader,
E-Scooter, Cargo-Bikes, Carsharing
etc.) fordert die angestrebte
Funktionsmischung in Stadtquartieren.
Mobility Hubs verringern den
Parkraumbedarf, fordern die
Elektrifizierung stadtischer Mobilitat
(etwa durch die Bereitstellung von
Ladestationen) und verringern die
Uberlastung auf der letzten Meile.
Durch die Berticksichtigung der
Anforderungen und Bedurfnisse der
Blrger:innen kénnen sie eine grofie
Chance fir integrative Mobilitat bieten
- basierend auf der lokalen Demografie,
dem Bedarf an Erreichbarkeit und dem
Haushaltseinkommen.

Mit der Energiewende in Deutschland
geht auch eine Verkehrswende

einher. Dabei geht es nicht nur um
emissionsfreies Fahren, sondern
mittelfristig um eine Gesamtbilanz von
Fahrzeugen und Verkehrsinfrastruktur,
die Faktoren wie Batterieproduktion,
Strommix, Rohstoffverbrauch und
letztlich den gesamten Lebenszyklus
bertcksichtigt. Wie schnell der Anteil
der Elektrofahrzeuge wachst, hangt
auch stark von der Preisentwicklung
fur Akkus ab. Das Tanken von Strom
wird deutlich billiger werden mussen
als Benzin oder Diesel, und die daftir
bendtigte Infrastruktur sollte sich
deutlich verbessern. Wasserstoff

wird in den nachsten Jahren eine der
wichtigsten Alternativen sein, um
nachhaltige Mobilitat voranzubringen.



Das Arcadis Cities Programm arbeitet mit
den zukunftsorientierten Weltstadten

an Transformationen zur Verbesserung

der Lebensqualitat. Wie viele Metropolen
steht auch Berlin vor der Herausforderung,
Trends urbaner Mobilitat nachhaltig zu
integrieren und bestehende Systeme
anzupassen. Ausgehend von urbaner Resilienz
als zentralem Element erortert dieses
Whitepaper die wichtigsten Entwicklungen
und Handlungsfelder im Bereich Mobilitat fur
die Stadt Berlin.




Mobilitat in Berlin

Die Stadt Berlin ist mit knapp vier Millionen Einwohner:innen die grofite
Stadt Deutschlands. Sie ist nicht nur eines der wichtigsten politischen,
kulturellen und wissenschaftlichen Zentren Europas, sondern

verflgt auch Uber eines der starksten offentlichen innerstadtischen

Verkehrssysteme der Welt.

Angeschlossen an ein umfangreiches U- und S-Bahn-Netz, ist der Berliner Hauptbahnhof einer der
wichtigsten Bahnhofe und grofRten Eisenbahnknotenpunkte Europas. Im Jahr 2008 hat Berlin als eine
der ersten deutschen Stadte eine Umweltzone eingefiihrt und Emissionsplaketten fir Autos zur Pflicht
gemacht. Berlin ist eine wachsende Metropole, die sicherer, mobiler und klimafreundlicher werden will.

Plane fir die urbane Transformation

Die Urbanisierung ist nach wie vor einer der wichtigsten Faktoren, die kiinftige
Mobilitdtskonzepte und das Stadtleben insgesamt beeinflussen. Prognosen

sagen voraus, dass die Verstadterung - in Verbindung mit dem Wachstum der
Weltbevolkerung - dazu fihren wird, dass bis zum Jahr 2050 2,5 Milliarden
Menschen zusatzlich in Stadten leben werden und die bestehende Infrastruktur
ihre Kapazitatsgrenzen Uberschreitet. Die Agenda 2030 der Vereinten Nationen

hat 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals - SDG)
verabschiedet, um Stadte und Gemeinden inklusiv, sicher, widerstandsfahig und
nachhaltig zu machen, eine resiliente Infrastruktur aufzubauen und Innovationen in
diesen Bereichen zu unterstitzen.

Dabei sind vor allem finf Ziele fiir eine nachhaltige Entwicklung im urbanen Raum
relevant. Sie zielen darauf ab, allen Menschen Zugang zu sicheren, bezahlbaren
und nachhaltigen Verkehrssystemen zu verschaffen, eine resiliente Infrastruktur
zu entwickeln, natirliche Ressourcen effizient und lebenszyklusorientiert zu
bewirtschaften und MalRnahmen zum Klimawandel in die Verkehrspolitik und
-planung einzubeziehen.

Dem Ansatz der Vereinten Nationen folgend, definiert das Berliner
Stadtentwicklungskonzept 2030 acht Schlisselstrategien, um die

grolien Herausforderungen zu adressieren, denen sich die Stadt im

Hinblick auf eine nachhaltige Entwicklung bis 2030 stellen will. Konkrete
Gebietsentwicklungsprojekte werden die im StEP MoVe-Programm beschriebenen
Mobilitatsmalnahmen einbeziehen, um die Mobilitatsziele fiir 2030 zu erreichen.
Diese Ziele wurden in sozialer, wirtschaftlicher und nachhaltiger Hinsicht formuliert
- unter BerUcksichtigung der Tatsache, dass die kiinftige Mobilitat nachhaltige und
belastbare Losungen beinhalten muss, die ein Gleichgewicht schaffen zwischen den
“urbanen” Bedurfnissen der Menschen und denen der Natur.
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Abbildung 1. Flir eine nachhaltige Entwicklung
im urbanen Raum relevante SDGs
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Starkung des Ausbau der Starkung der Steigerung der Forderung der
Umweltverbundes Radverkehrs- Multimodalitat E-Mobilitat Entwicklung
im Modal Split infrastruktur von Wasserstoff-
konzepten

Abbildung 2. Mobilitatsziele in Berlin

Mobilitatsziele

Berlins Mobilitats- und Verkehrsentwicklungsziele sind
primar auf eine Starkung des Umweltverbundes aus

Ful3- und Radverkehr sowie 6ffentlichen Nahverkehr
ausgerichtet. Die Hauptstadt hat sich zum Ziel gesetzt,

bis 2050 klimaneutral zu werden. Sie steht vor der
Herausforderung, die verkehrsbedingten CO,-Emissionen
um 42 Prozent zu reduzieren und den Kfz-Verkehr bis 2030
um mindestens 10 Prozent zu verringern. Im Mittelpunkt
der Mobilitatsmalnahmen stehen dabei die Erhéhung des
Umuweltverbundes im Modal Split auf 82 Prozent (2030),
die Ausweitung der emissionsfreien Zonen auf das gesamte
Stadtgebiet und das Ziel eines komplett emissionsfreien
OPNV-Netzes.

Das Berliner Mobilitatsprogramm StEP MoVe sieht vor,

den Anteil des Radverkehrs am Modal Split von 13 Prozent @ Mv

(2015) auf 23 Prozent (2030) zu erhéhen. Fir den Erhalt und ® Oprnv

die Erneuerung der bestehenden Radverkehrsinfrastruktur Rad
veranschlagt die Berliner Hauptverwaltung jahrlich rund ®

6 Millionen Euro. Dartber hinaus verpflichtet sie sich, die

Radverkehrsinfrastruktur um ca. 100 km in Radschnellwege, Abbildung 3. Ziele Modal Split 2030:
touristische Radrouten und den Ausbau von Steigerung des Umweltverbundes auf 82%
Fahrradabstellplitzen weiterzuentwickeln und auszubauen. (Quelle: StEP MoVe)

Die Stadt will den Anteil der privaten Pkw-Nutzung von 25 Prozent (2015) auf 18
Prozent (2030) reduzieren, indem sie die Multimodalitat starkt und innovative
Ansdtze flr einen platzsparenden und klimaneutralen Verkehr fordert. Berlin

gilt als Deutschlands wichtigster Start-up-Hotspot und ist offen flir neue
Mobilitatslésungen. Im Jahr 2019 erhielten Mobilitats-Start-ups in Berlin rund 51
Prozent des gesamten in Deutschland investierten Kapitals im Bereich Mobilitat.
Viele neue Formen der Mikromobilitat sind entstanden. Zur Mikromobilitat zahlen
alle elektrisch betriebenen Kleinstfahrzeuge, die maximal 25 km/h fahren kdnnen,
was mit dem expandierenden Tempo 30-Planen in Berlin kompatibel ist.



Nach Angaben der Berliner Agentur fir Elektromobilitat fahren im Jahr 2021
rund 25.000 Elektrofahrzeuge durch Berlin. Bis 2030 plant die Stadt, die Zahl der
Elektrofahrzeuge auf 250.000 bis 330.000 zu erhéhen. Um den Ladebedarf zu
decken, muss die Zahl der Ladestationen auf 100.000 Ladepunkte im Jahr 2030
steigen. Auch ist geplant, dass die komplette Flotte der Berliner Verkehrsbetriebe
(BVG) auf E-Busse umgestellt wird. Dieses Ziel soll bis 2030 erreicht sein. Die BVG
betreibt die gréRte offentliche Busflotte in Deutschland und beférdert mit rund
1.500 Fahrzeugen taglich mehr als 1 Million Menschen.

Als unterstutzender Faktor wurden 2013 die Berliner Stadtwerke gegriindet, um
Okostrom aus Windkraft und Photovoltaik zu produzieren.

Das Thema Wasserstoff nimmt allmahlich Fahrt auf, doch viele Prozesse befinden
sich noch in einem friihen Stadium. Der Gesamtbedarf an Wasserstoff in Berlin
wird bis zum Jahr 2025 auf rund 9.000 Tonnen geschatzt. Das entspricht etwa

der Stromerzeugung einer Windkraftanlage fur zwei Wochen. Am 10. Juni 2020
veroffentlichte das Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie die erste
nationale Wasserstoffstrategie, die die Mallnahmen flr die zuklinftige Produktion,
den Transport und die weitere Nutzung von Wasserstoff zur Erreichung der
Klimaziele bis 2030 skizziert.

Mobilitat wahrend der Pandemie

Erste Auswirkungen der Pandemie waren in der Hauptstadt im Marz 2020 zu
registrieren. Gegen Ende des Monats wurden Abstandsregelungen eingefiihrt und
Burger:innen aufgefordert, zu Hause zu bleiben. Dies flihrte zu einem Riickgang der
Nutzung der offentlichen Verkehrsmittel um etwa 80 Prozent. Ende April 2020 flihrte
Berlin als letztes Bundesland die Pflicht zum Tragen von Mund-Nasen-Bedeckungen in
Bussen und Bahnen ein. Die Nutzung der 6ffentlichen Verkehrsmittel hat sich seither
stetig erholt und lag Ende Mai 2021 wieder bei 55 Prozent des Niveaus vor Corona.

Als erste Reaktion auf die Pandemie ging die Nutzung von Sharing-Diensten fiir
Mikromobilitat in allen europdischen Stadten stark zurlick. Der grofe E-Scooter-
Anbieter Lime verzeichnete in Deutschland einen Umsatzriickgang von bis zu 95
Prozent. TIER Mobility blieb als einziger Anbieter aktiv und startete das Programm
“Commute with TIER”, das Pendler:innen mit OPNV-Dauerkarten, Anspruch auf
eine Monatskarte mit kostenlosen Freischaltungen fur die Fortbewegung mit
Rollern ermdglicht. Da Viele das Reisen in tberfillten Bussen und Bahnen scheuten,
erlebten E-Scooter und Bikesharing-Optionen wieder verstarkte Nachfrage, und
Mikromobilitdtsanbieter gewannen den gréReren Marktanteil im Vergleich zum
offentlichen Verkehr.

Aktive Mobilitat erlebte einen Anstieg in der Stadt. Das Zu-Ful3-Gehen gewann an
Popularitat, da es wahrend den Lockdowns eine Abwechslung darstellte, und es
ermoglichte die Stadt noch einmal neu und anders als gewohnt zu entdecken. Als
positiver Nebeneffekt der Pandemie wurde auch das Radfahren deutlich beliebter.
Der Berliner Senat reagierte darauf mit der Einrichtung von Fahrradstraen.

Der Fahrradanbieter Swapfiets verzeichnete im ersten Quartal 2020 einen
Nachfrageboom nach Fahrradern in den deutschen Grof3stadten. Eine Umfrage
ergab, dass das Fahrrad von Neukunden als bessere Alternative zu 6ffentlichen
Verkehrsmitteln wahrgenommen wird und diese aufgrund von Gesundheitsrisiken
den offentlichen Verkehr meiden wollen. Der Verkauf von E-Bikes in Deutschland
erfuhr 2020 einen Anstieg von 60 Prozent im Vergleich zu 2019.



Die Nutzung privater PKW ging in den ersten Corona-Monaten deutlich zuriick, und
zwar um 70 %. Im Juni 2020 war die Nutzung des Privatwagens jedoch wieder auf
dem Niveau vor der Pandemie, da er angesichts der sozialen Distanzierungsregeln
individuelle Mobilitat ermdglichte. In Deutschland schrumpfte das Carsharing-
Volumen auf etwa 50 Prozent der normalen Nutzung. Einer der bekanntesten
Carsharing-Anbieter, WeShare, meldete in Berlin einen Riickgang von 61 Prozent im
April 2020 im Vergleich zum April 2019. Die Auswirkungen der Pandemie haben den
Bestrebungen fiir eine autofreie Stadt mit weniger Staus und besserer Luftqualitat
vermutlich substanziellen Aufwind gegeben.
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Abbildung 4. Die Auswirkungen der Pandemie auf die verschiedenen Mobilitdtsmodi in den Monaten April/Mai 2020




Dimensionen
zukunftiger Mobilitat

Stadte sind, aufgrund ihrer Dichte und
Struktur, anfallig fur Krisen. Wir bei
Arcadis glauben, dass urbane Resilienz A C

Stadte krisensicher macht und sie in die Adaptivity Connectivity

Lage versetzt, sich bei Bedarf schnell an
neue Situationen anzupassen.

Herausgefordert wird urbane Resilienz vor allem durch =
unvorhersehbare Ereignisse, wie die Corona-Pandemie

oder extreme Wetterereignisse. Investitionen in ein
robustes und nachhaltiges Mobilitatssystem mit urbaner o
Resilienz als Kernstiick verschaffen Stadten dabei Resilienz
einen Wettbewerbsvorteil. Unser “ACOS”-Konzept
folgt diesem Ansatz und stellt bei der Bewertung
urbaner Mobilitatssysteme auf der Basis von vier @) S
Schlisseldimensionen urbane Resilienz in den Mittelpunkt:

Urbane

Optimization Sustainability

~ Adaptivity - Anpassungsfahigkeit
-
b | Adaptivitat reagiert auf menschenzentrierte Faktoren
ey und resultiert aus institutionellen Strukturen.
—— Verandertes Mobilitatsverhalten, politische

Entscheidungen fir Mobilitat und die Einfihrung neuer
MalRnahmen sind treibende Faktoren fir die Anpassung
des Mobilitatssystems. Das Mobilitatsverhalten resultiert
aus Faktoren wie Verflgbarkeit und Konnektivitat,
Transportkosten, Vertrauensniveau und kulturellen
Faktoren. Die institutionellen Strukturen einer Stadt
beeinflussen die Geschwindigkeit der politischen
Entscheidungsfindung und die Einflihrung neuer
MaRnahmen zur Anpassung des Mobilitdtsokosystems.
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Connectivity — Konnektivitat

Konnektivitat ist eine Voraussetzung fur die Realisierung
eines integrierten Mobilitatssystems, indem Infrastruktur-
anbieter, Fahrzeuge und Mobilitatsnutzer:iinnen im
Okosystem miteinander verbunden werden. Mobility
Hubs spielen eine entscheidende Rolle bei der Verbindung
verschiedener Verkehrstrager in der physischen
Umgebung. Mit der Entwicklung neuer Technologien
und der intelligenten Nutzung von Daten kdnnen wir
die Konnektivitat von Menschen, Orten und Gltern
Uber alle Verkehrstrager in Stadten sicherstellen und
Informationen Uber das gesamte Mobilitatsokosystem
verteilen.

Optimization — Optimierung

Die Nutzung von Daten kann Stadten bei der Optimierung
strategischer Entscheidungen helfen und ein nahtloses
und integriertes Nutzer:innenerlebnis schaffen, von

dem Reisende auf der Grundlage von Technologie und
Datenmanagement profitieren. Verkehrsmodellierung
und die Entwicklung neuer Algorithmen werden

das Mobilitatsmanagement unter Bertcksichtigung

von Echtzeit-Verkehrsbelastungen und Reisezeiten
optimieren. Mobilitatsplattformen ermdglichen es
Nutzer:innen, ihre optimale Reise unter BerUlicksichtigung
von Nachhaltigkeit, Effizienz, Zahlungsbereitschaft und
Reisezeit zu planen.
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Sustainability — Nachhaltigkeit

Nachhaltige Mobilitatslosungen bringen urbane und
okologische Bedurfnisse in Einklang. Kriterien, die

die Nachhaltigkeit in den Mittelpunkt stellen, sind
erneuerbare Energien, Kreislaufwirtschaft, Sicherheit
und Inklusivitat. Ein nachhaltiges Mobilitatssystem

ist auf Langlebigkeit ausgelegt, orientiert sich an der
Reduzierung von CO,-Emissionen, reduziert Abfall, ist
auf die Wiinsche und BedUrfnisse aller Zielgruppen
ausgerichtet und bietet ein zuverlassiges und sicheres
Transportsystem.
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in Berlin

Integrierte Mobilitatskonzepte sind der Ausgangspunkt einer Vision fur die zukunftige
Mobilitat. Mobilitatskonzepte konnen die gewunschten Verschiebungen im Modal

Split erreichen und die Maltnahmen fur eine zukunftige Verkehrsentwicklung
formulieren. Indem alle Beteiligten in einem partizipativen Prozess zusammengebracht
und die Perspektiven vereinheitlicht werden, wird eine Ausgangsbasis fur das

Konzept geschaffen. Das ACOS-Konzept wird verwendet, um die Belastbarkeit von
stadtischen Mobilitatssystemen zu Uberprufen und Maflinahmen fur Kommunen zu
empfehlen. Die Verwendung der ACOS-Dimensionen zur Uberprifung des stédtischen
Mobilitatssystems in Berlin hat zur Definition von drei Handlungsfeldern gefuhrt.
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Ausbau der Radverkehrsinfrastruktur

Seit mehr als einem Jahrhundert gilt die deutsche Automobilindustrie als die wettbewerbsfahigste und
innovativste. Das Auto ist mehr als nur Transportmittel - es gilt als Kulturgut. Auch wenn ein privates Auto
im Durchschnitt nur eine Stunde pro Tag genutzt wird, ist es eine Herausforderung, Autobesitzer:innen zu
motivieren auf umweltfreundlichere Verkehrsmittel umzusteigen. Im Jahr 2018 verabschiedete Berlin das
“Berliner Mobilitatsgesetz”, das darauf abzielt, die Infrastruktur fir den Radverkehr zu verbessern und den
Modal Split um aktive und umweltfreundliche Mobilitat herum zu organisieren. Die Stadt hat mit Pop-up-
Radwegen experimentiert, die eine hohe Akzeptanz bei den Nutzer:innen, aber auch bei FuRganger:innen
und OPNV-Nutzer:innen haben. Ein Mangel an Fahrradinfrastruktur, wie Fahrradspuren und Abstellanlagen,
hat jedoch die BemUhungen zur Férderung des Radverkehrs behindert. Der Ausbau von Radfahrstreifen
und Radwegen reicht noch nicht aus, um Radfahrer:innen sicher und attraktiv durch die StraRen Berlins zu
fUhren. Derzeit weichen viele Radfahrer:innen auf Gehwege aus und gefahrden dabei oft FuRganger:innen.

Die Auswirkungen der Pandemie

Waéhrend der Pandemie wurde das Radfahren als sichere Alternative fir den Stadtverkehr
wahrgenommen und filhrte zu einem Anstieg der Zahl der Radfahrer:innen in der Stadt. Die Stadt
reagierte mit Pop-up-Fahrradspuren und Bemiihungen, diese dauerhaft einzurichten. Die Pandemie
unterstreicht die Notwendigkeit einer Transformation Berlins weg von einer autoorientierten Stadt,
jedoch stofdt die Stadt gleichzeitig auch auf Widerstand bei der tatsachlichen Umsetzung.
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Optimization

Modernisierung des OPNV

Berlin profitiert von einem etablierten und gut genutzten U-Bahn-Netz. Gleichwohl erscheinen
sowohl Instandhaltung, Sanierung und Modernisierung als auch Digitalisierung nicht auf optimalem
Niveau. Das aktuelle OPNV-System kann als veraltet bezeichnet werden. Bahnhéfe, Gleisanlagen und
Haltestellen befinden sich oft noch in ihrem urspriinglichen Zustand und reprasentieren Berlin nicht
als moderne Stadt fur Mobilitat. Knotenpunkte des 6ffentlichen Nahverkehrs sind entscheidend fiir die
Verkniipfung der Mobilitét, indem sie einen nahtlosen Ubergang zwischen den intermodalen Optionen
anbieten und ermdglichen. Hubs mit einem intermodalen Mobilitatsangebot, 6ffentlichen und sozialen
Einrichtungen, einer nachhaltigen Energieversorgung und der Integration digitaler Losungen kdnnten
zu Eckpfeilern der Hauptstadt werden. Die Starkung des intermodalen Angebots, ertiichtigte Bahnhofe
und digitale Lésungen fir Zugangs- und Bahnsteigsicherheit konnen dazu beitragen, den Anteil des
motorisierten Individualverkehrs zu reduzieren. Die Stadt plant eine Modernisierung des offentlichen
Verkehrssystems mit einer Investition von 28 Milliarden Euro bis 2035.

Die Auswirkungen der Pandemie

Damit der OPNV auch in einem postpandemischen Berlin das Riickgrat des innerstédtischen
Verkehrssystems bleibt, ist es ratsam, vorrangig in eine Modernisierung des Systems zu investieren.
Fahrgdste erwarten ein hohes Sicherheitsniveau in Bezug auf Schutzschilder, haufige Reinigung der
Fahrzeuge und ausreichende Beluftung. Digitale Losungen kdnnen den Schutz der Fahrgdste weiter
optimieren, indem sie in Echtzeit Uber Sicherheitsrisiken informieren und das Risikoniveau durch
intelligentes Routing und Aufteilung der Fahrgaste auf die Fahrzeuge senken.

Optimal aufstellen fir neue Mobilitatsanbieter

Da Stadte zu Spielfeldern fir viele neue Mobilitatsanbieter werden, stellt sich die Frage, wie Berlin die
Organisation der Mobilitat in der Stadt im Griff behalten wird. Shared Mobility wird als entscheidender
Baustein beim Ubergang zu einem Mobility-as-a-Service-Okosystem gesehen, das den Zugang zum
gesamten Spektrum der Mobilitatsoptionen in einer App bietet und damit die Notwendigkeit des
Autobesitzes reduziert, das Reisen erleichtert und die Stadt fur Reisende attraktiver macht. Darlber hinaus
bietet es Stadten die Moglichkeit, nachhaltige Mobilitdtsdienste zu fordern. Fir fundierte Entscheidungen
rund um Verkehrsstrome, Inklusivitét und Erreichbarkeit ist ein Einblick in die Mobilitatsstrome erforderlich.
Durch gemeinsam genutzte Daten kdnnten politische Entscheidungstrager einen besseren Einblick in die
Verkehrsstrome, die Konzentration der (Mikro-) Mobilitatsnutzung und die Nutzer:iinnengruppen erhalten.
In einer kuirzlich veroffentlichten Untersuchung der Stadt Amsterdam zu “The opportunities, bottlenecks
and practical possibilities of a European data standard for shared mobility operators (Jan 2021)” wird

Berlin als eine der europdischen Stadte mit dem grofRten Nachholbedarf beim Datenmanagement und der
Schaffung offener Datenstandards fir neue Mobilitatsanbieter angesehen.

Die Auswirkungen der Pandemie

Die Herausforderungen rund um die gemeinsame Nutzung von Daten und die erfolglose Einflhrung in
einigen Stadten haben einige dazu veranlasst, am Potenzial digitaler Losungen zu zweifeln. Corona hat
jedoch die offentliche Bereitschaft verstarkt, Daten zu teilen, wenn dies zur Gewahrleistung von Sicherheit
und Zuverlassigkeit erforderlich ist. Zudem ist die Begeisterung fiir die “Mikromobilitat” aufgrund ihrer
Benutzer:innenfreundlichkeit und Kompatibilitat mit sozialen Distanzierungsrichtlinien gestiegen. Seit
Beginn der Corona-Pandemie konnten wir ein systematischeres Bestreben von Regierungen beobachten,
Nutzer:innendaten zu integrieren, z.B. fiir Apps zur Kontaktnachverfolgung. Es ist méglich, dass sich diese
neu entdeckte positive Einstellung zur gemeinsamen Nutzung von Daten auf neue Dienste ausweiten wird,
die flr mehr Sicherheit unseres Verkehrssystems sorgen, es gleichzeitig effizienter machen und Emissionen
reduzieren.
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Fazit und Ausblick

Wir haben die wichtigsten Trends fur die urbane Mobilitat
der naheren Zukunft vorgestellt und aufgezeigt, wie
Berlin diese Entwicklungen aufgreift. Die Stadt will die
zukunftigen Nachhaltigkeitsziele erreichen, indem sie die
Nutzung des motorisierten Individualverkehrs reduziert
und Multimodalitat in einem okologischen Verkehrsnetz
fordert.

Die Corona-Pandemie hat die Mobilitat in Berlin beeinflusst. Sie hat die

Bedeutung von Sicherheit im 6ffentlichen Verkehr unterstrichen, die Position von
Mikromobilitdtsanbietern in der stadtischen Mobilitit etabliert und einen Ubergang
weg von einer autoorientierten Stadt aufgezeigt.




Die Pandemie fordert die Anpassungsfahigkeit von Stadten an neue Situationen heraus. Um die Resilienz
und Zukunftsfahigkeit stadtischer Mobilitatssysteme zu bewerten, haben wir ACOS entwickelt, ein
System, das die Mobilitat einer Stadt anhand der Dimensionen Adaptivity, Connectivity, Optimization und
Sustainability bewertet. Unter Verwendung von ACOS sehen wir folgende Handlungsfelder ftir Berlin:

Die Sanierung und Modernisierung des Berliner OPNV-
Systems kann seine Position als Ruickgrat des stadtischen
Mobilitatssystems starken. Die starkere Digitalisierung

des Berliner OPNV-Systems kann die Konnektivitat des
gesamten Mobilitatsokosystems weiter erh6hen. Mobility
Hubs sind der Schlussel zur Verbindung des intermodalen
Mobilitatsangebots, bieten nahtlose Umsteigemaglichkeiten
und stellen damit zuklinftige Eckpfeiler unserer stadtischen
Umwelt dar. Digitalisierung tragt auch dazu bei, die Sicherheit
im OPNV durch Echtzeitinformationen tiber Sicherheitsrisiken
zu optimieren, die durch die Pandemie in den Fokus gertickt
sind.

Berlin ist darauf ausgerichtet, eine Verschiebung des
Mobilitatsverhaltens weg von einer autoorientierten Kultur
hin zu umweltfreundlichen Verkehrsmitteln zu schaffen,
erfahrt aber u.a. Widerstand bei der Reduzierung der
Autoinfrastruktur flr neue Fahrradwege. Die Pandemie trug
zu einem Anstieg der Popularitdt bei, da das Fahrrad als
sichere Alternative fUr den Stadtverkehr wahrgenommen
wurde. Der Ausbau der Fahrradinfrastruktur tragt dazu bei,
umweltfreundliche Mobilitat im Modal Split voranzutreiben.

Berlin hat viele neue Mobilitatsanbieter aufgenommen.
Sharing-Mobilitit ist der Schliissel fiir den Ubergang

zu einem Mobility-as-a-Service-Okosystem, in dem die
gesamte Bandbreite an Mobilitatsoptionen in einer App

mit nachhaltigen Mobilitatsangeboten bereitgestellt wird

und zur Reduzierung des Autobesitzes beitragt, wahrend es
gleichzeitig einfacher wird, zu reisen und die Stadt fur Reisende
attraktiver zu gestalten. Berlin kann seine strategischen
Entscheidungen zur Steuerung der Mobilitat auf der Grundlage
von Datenanalyse optimieren. Allerdings besteht fiir die Politik
Nachholbedarf bei der Schaffung von Standards fir offene
Daten, an die sich neue Mobilitatsanbieter halten mussten.

Stadte werden durch technologiegetriebene Mobilitatsinnovationen kontinuierlich verandert und
herausgefordert. Die Aussichten fiir zukiinftige Mobilitat werden sich auf den weiteren Ubergang zu
erneuerbaren Energien, neue Mobilitatsmodi und die zunehmende Digitalisierung konzentrieren. Die
nachsten Trends, die sich abzeichnen, sind urbane Luftmobilitat, wasserstoff-betriebene Fahrzeuge und
Hyperloops. Das Arcadis Cities Programm arbeitet mit einigen der zukunftsorientiertesten Stadte der

Welt an transformativen Programmen. Stadte, die darauf vorbereitet sind, auf neue Entwicklungen zu
reagieren, haben eine generationenubergreifende Chance, lang gesteckte Ziele in Bezug auf urbane
Resilienz und Verbesserung der Lebensqualitat zu erreichen.
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